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L'assurance maladie

C'est un endroit avec des bureaux.
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Cet endroit peut s‘appeler :

e la CPAM (ancienne sécurité sociale)

e la MSA si mes parents travaillent dans les champs
ou dans les vignes

D’autres endroits existent : cela dépend du métier de vos parents.

Les professionnels s‘occupent de vos papiers de santé
et de vos remboursements.

Vous pouvez faire vos papiers :
e en allant dans les bureaux
e sur l'ordinateur par internet.



L'assurance maladie

Si vous étes a la CPAM, le site internet s'appelle Ameli.fr

Compte ameli :r Aller au contenu | Recommandations de sécurité

?l‘As_surance
Maladie

JE VEUX UN COMPTE J'ACCEDE A MON COMPTE

L'espace personnel qui me rend bien des services. N @

En créant mon compte amell, je peus

= SUiWTE MESs remboursements

= Télécharger mes attestations votfe cnrnnie .ameh
= Obtenir une carte européenne vous > blen o Je suis vigilant, je garde secret
= Contacter ma caisse par email des services mon code

B

- Je découvre mon compte pas a pas

Jaccéde aussi 2 mon compte
sur tablette et smartphone

JE CREE MON COMPTE Téléchargez 'application disponible
sur Google Play et I'App Store

Vous pouvez créer votre compte personnel Ameli pour :

e regarder vos remboursements

e envoyer des messages par ordinateur a la CPAM

e imprimer vos documents de santé comme |'attestation
de droits.

2. d'ai oublié mon code

Si vous créez votre compte, tout se fera par ordinateur.

| 'attestation de droit, c'est un papier avec vos informations
personnelles.

i Fage 2/2
- “’?&'I'As_surance
Maladie

NIEVRE

Numéro de l'assuré : 1 71 02 58 149 017 53
Nom de l'assuré : ANIZON CYRILLE

Attestation de droits a I'assurance maladie

Valable du 08/02/2016 au 07/08/2016 sous réserve de changement dans |a situation de |'assuré

organisme de rattachement sécurité saciale code gestion n" de séeuritd soclale de 'assuré modulation du ticket
(& utillser pour tous |es bénsficialres | modérateur
cl-dessous)

01 581 5810 10 17102 58 149017 53

Béndficiairals) n® de sécurité sociale du bénéficiaie | néfe] lefrang

nom de famille suiv dun ventuel nom dusage {pour informatian

AMNIZON CYRILLE 1710258140017 53 | 13/02/1971 1

a déclaré un médecin traitant




L'assurance maladie

L'Europe est un ensemble de pays,
souvent a coté de la France.

Quand vous voyagez en Europe, vous ne
pouvez pas utiliser votre carte vitale.

Vous devez en avoir une autre pour le voyage.

\dentification de linstluton

2005
12345678901 234567890 1 2! 05/

Vous demandez une autre carte au bureau de la CPAM.

C'est une carte personnelle.

C'est gratuit et pour tout le monde.

Vous la donnez a la personne qui vous soigne.

Dedans, on trouve les mémes renseignements personnels que sur
votre carte vitale.



La carte vitale

- carte d'assurance maladie

AR =

C'est une carte informatisée.
C'est gratuit.
Ce n’est pas une carte de paiement.

A vos 16 ans, vous pouvez avoir cette carte.

Dedans, on trouve des renseignements personnels :

e votre nom et votre prénom

e votre date de naissance

e votre numéro personnel de sécurité sociale

e le nom de votre médecin traitant

e |'endroit ou I'on s‘occupe de vos remboursements : CPAM,
MSA ou CMUC

» selon votre santé, vous pouvez étre remboursé compléetement
(100%) ou pas completement

e votre photo si votre carte est nouvelle

» vos enfants peuvent étre sur votre carte.
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La carte vitale

Vous la donnez a la personne qui vous soigne.
Si vous oubliez votre carte vitale ou s‘il n'a pas de boitier, le
professionnel de santé vous donne une feuille de soins.

MALADE (¥ cxmdradon ds dilsiledilier, cocher me cae de la e minanie) SOINS dipensis un dire de Tart L 115
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et i e un B - 08 ouil L
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Vous remplissez la feuille de soins.
Apres vous envoyez la feuille de soins a la CPAM pour étre
remboursé.

Si vous perdez votre carte vitale ou si elle est abimée,
vous le signalez a la CPAM pour la refaire :

e par téléphone

e par courrier

e par internet

e au bureau de la CPAM

C'est gratuit.



La carte vitale

Mettre a jour sa carte vitale

Vous devez faire une mise a jour de votre carte :
e tous les ans
e Si vOs renseignements personnels changent

(si vous déménagez par exemple)

Pour mettre a jour votre carte vitale,
vous demandez au pharmacien.

Il utilise une machine.

Vous pouvez aussi le faire seul
avec une machine.

Vous trouvez cette machine a la clinique,
a I'hopital, au laboratoire et a la CPAM.

A chaque rendez-vous médical, le bureau
donne linformation a la CPAM avec la
machine.




La mutuelle

La mutuelle est un bureau pour payer moins cher les soins.

Elle complete les remboursements de la CPAM.

Vous choisissez votre mutuelle avec votre famille

ou votre tuteur ou curateur.

Vous faites votre inscription.
Vous payez chaque mois.

La mutuelle vous envoie une carte.
Vous avez une nouvelle carte chaque année.
Vous présentez cette carte aux professionnels de santé

avec la carte vitale.

MUTUELLE SOUMISE AU LIVRE |l DU CODE DE LA MUTUALITE

RENSEIGNEMENTS ADMINISTRATIFS

{1)HOSP+FORF=100% (BOJ/AN EN ETS SPECIAL )
(2)T5EL MAX (ETS SPECIAL=45E/J MAX/BONAN)
(3VERR=B00%TC MONT=98E

CES TAUX S'APPLIQUENT SUR LA BASE DE REMBOURSEMENT DE L'ASSURANCE MALADIE OBLIGATOIRE,

DANS LA LIMITE DES FRAIS ENGAGES

CODE PREF. PERIODEDE| U1/03/2007
N ADHERENT VALIDITE 31122007
60 RUE DOMER EDITEE LE 02/03/2007 GESTION
69346 LYON CEDEX 07
Tel 0B10B10625 | N® BNM Prise en charge du fodait 18€. Ces taux s'entendent dans be respect du parcours de soins
BENEFICIAIRES GARANTIES OUVRANT DROIT A TIERS PAYANT REGIME OBLIGATOIRE INCLUS
NOM - PRENOM QUALITE DATE DE NAISSANCE OPTION MUT HOSP CHAM EXTE LARA DEFR PHAR OPTI ALUXM DESC
AUREOZ2 (1) (2) 100 200 100 3 100 100
AUREO2 (1) (2) 100 100 200 100 (3) 100 100

D’autres personnes peuvent étre sur votre carte :

¢ vOS enfants

e |a personne avec qui vous vivez en couple

Dedans, on trouve des renseignements personnels :

e votre nom et votre prénom,
e votre date de naissance,

e votre numéro personnel de sécurité sociale,

e votre numeéro de mutuelle.




Le choix du
meédecin traitant

Vous voyez le méme médecin car il vous connait bien.
Vous lui faites confiance.
Il a toutes les informations de votre dossier médical.

Le dossier médical est personnel.

Il contient tous les documents de votre santé :

* ['histoire de votre santé depuis votre naissance
e les résultats des prises de sang

e les courriers des autres médecins

e les radios

e les compte-rendus d’hospitalisation

Vous allez le voir pour :
e surveiller votre santé
¢ vous conseiller pour que vous ne soyez pas malade
e vérifier vos vaccins
e vous donner une ordonnance pour vos soins
ou vos médicaments
e vous aider a remplir des dossiers
e vous faire une lettre pour aller voir un
autre médecin spécialiste

Le médecin peut déclarer certaines de vos maladies a la CPAM.
On appelle ces maladies les Affections Longue Durée : ALD.
Pour ces maladies, vous serez completement remboursé : 100%.

Par exemple, le diabéte.

Vous serez remboursé par la CPAM sans utiliser votre mutuelle.

Si le médecin est d'accord, vous pouvez lui demander d’envoyer la

facture a votre tuteur ou curateur.
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Le remboursement

Exemple de remboursement pour un rendez-vous chez votre
meédecin traitant :

® VOUS payez 25€

La CPAM vous rembourse une partie : 16,50€ et garde 1€

C'est la participation forfaitaire. La CPAM vous en prend 50€ au
maximum par an.

e il reste le montant du ticket modérateur : 7,50€

C'est la part non remboursée par la CPAM.
Votre mutuelle vous la remboursera.

Remboursement d'un rendez-vous a 25€

¥ Le remboursement de
la CPAM

® Le remboursement de
la mutuelle

m La participation
forfaitaire

11



Le Tiers-Payant

Cela évite d’avancer des frais.

Vous pouvez avoir droit au tiers payant :

e avec une ordonnance

e si le médicament est remboursé par la CPAM

e si vous avez le droit a la CMUC

e pour les soins liés a votre maladie longue durée (ALD)

e si votre mutuelle est d’accord

e dans certaines situations de santé : hospitalisation, maternité,
accident de travail et prévention

e pour avoir une contraception de 15 a 18 ans.

12



Le Tiers-Payant

Exemple de remboursement pour une boite de médicaments :
e Elle colite 9€
e La CPAM vous rembourse une partie : 5,50€ et garde 0,50€
de franchise médicale
e Il reste le montant du ticket modérateur : 3€
C'est la part non remboursée par la CPAM.
Cela s'appelle le reste a charge.

Votre mutuelle vous la remboursera.

Remboursement d'un médicament a 9€

® Le remboursement de
la CPAM

® Le remboursement de
la mutuelle

w La franchise médicale

Parfois certains médicaments ne sont pas remboursés.

13



Choisir votre
meédecin traitant

Lors d'un rendez-vous vous remplissez ce document avec le
médecin :

m DECLARATION DE CHOIX DU MEDECIN TRAITANT
N | 24E5*00 (e L BE2-5-3 de Code de In séverind socsale)

Ensrer b aoen, prbscen of sdnciis €0 maguscules

I id:ntification de assuré(e) et du bénéficiaire EEEG——

I'sssmrife)

[ TR — BEAUVAL
T MARIE
a" Jirathioul sben |6 3001 & 2 %% % 444 4 E
le binificiniee
o= BEALWAL
pretesm MARIE
daic & Samaics 2 5/0 1{01 % &3
T e Diiiaiie]
I idcntification de la structur et du médecin traitant NN
Filneinfi el hile o BdlPeiied dii Cabladl, da e blinad s (%) madm ¢ prd dom dm mibdocis 1Failadl
fr— MEDEC 3048
imem | MALL
A3 e eremens (AN, FINESS, e SIKET)
6B 1o 5pdea30ald ahrr i aard o B 10 5 0463

o Lo o Pt o mives ik s

I diclaration conjointe du bénéficiaire et du médecin traitant [INNNINNEGEG

& ilaciairt 6 & bl (Tl cigagenl Dbl | o b Sageelieds dr Fartak L 16250 da Disde i bs sfiaribe sallali

bt pd lram v
i pArTIY ol LLEST & [ Eslarnn paromlek pessr bl memaaary & v Db )

el Ifmilaal

e sounsigrese], BL, Mme, Mlle ke iy ¢, Dosowenar

decharng chanied b medoan jhon far (oD, QoMY PR TRSET deLare b by medeon masann g bosficuine oae S1dess

i s | LT

decieration sgste e DS o0& 201 4

Meroi @ eavever b déclarstion complitin of nignde § vl comsr § puaraacy makdie. 5 1

La b TE.LT dw . | 70 meebifite reletove b Dofornetsgoes. men Sy of mmn biberty o sppdopee oy répoesey Bises sor o formelaire. Elle parssiil oo drost
sl 01 0 PR a0 [ L e b TR
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Choisir votre
meédecin traitant

Vous pouvez le remplir :

e a vos 16 ans

e si vous souhaitez changer de médecin traitant
e si vous déménagez

e si votre médecin part en retraite.

Si le médecin est d'accord, vous signez tous les deux.
Vous envoyez ce document a la CPAM.
Si vous ne remplissez pas ce document, vos soins seront moins

bien remboursés.

Vous pouvez aller voir un autre médecin dans certains cas :

e si votre médecin est absent, vous pouvez voir son remplacant
e S'il n"est pas disponible rapidement

e Si VOUS avez une urgence médicale

e si vous étes en vacances.

Dans toutes ces situations, vous étes remboursé de la méme facon.

15



Prise de
rendez-vous

Vous pouvez trouver le numéro du docteur dans I'annuaire ou
sur l'ordonnance ou sur l'ordinateur ou sur le site ameli.fr dans
I'annuaire santé.

TIOOUTONGG

"Maladie

[ ]
ame I .lcr pour les assurés VOTRE CAIssE : Mame  (ERRNEZIN
ACTUALITES DROITS ET DEMARCHES REMBOURSEMENTS SANTE Q & COMPTE AMELI
selon votre situation prestations et aides comprendre et agir

[/ DOSSER MEDICAL
oMp PARTAGE
: les infos perso, on les réserve a la messagerie de son compte ar
ADRESSES ET

@ CONTACTS

E&" FORMULAIRES

EN BR

18/02/2019 SERVICES ‘ Qj AERRINE SO E ’
Le compte ameli dépa

30 millions d'adhérent
@j FORUM

15/02/2019 DROITS ET DEMARCHES
Bienvenue aux fonctionnaires de MFP
Services

Santeé et prévention

100 % santé, ca

Vous pouvez trouver le numéro du docteur dans I'annuaire ou
sur lI'ordonnance ou sur l'ordinateur ou sur le site ameli.fr dans
I'annuaire santé.

16



Prise de
rendez-vous

Vous cliquez sur “Je cherche un professionnel de santé”

Je recherche :

Un professionnel de santé ’ ° Un établissement de soins

Un médecin, un chirurgien-dentiste, une infirmiére. .

Un hépital, une clinique, un centre de santé...

Avec I'annuaire santé d'ameli.fr

1. Recherchez 2. Trouvez 3. Comparez
sur plusieurs critéres
La profession Les coordonnées Les tarifs
La proximité Le détail de I'activité Les bases de remboursement
Le type dhonoraires Les horaires de consultation
L'équipement carte Vitale Les durées d'hospitalisation

Vous écrivez son hom et sa ville.

Saisiszez la profession ou Saisissez facte ou
sélectionnez-la dans la liste sélectionnez-le dans la liste

Profession \ Acte

Ex.: Durand, Jean Dupont Ex. - Ophtalmologiste Ex. : chirurgie de la cataracte

> Liste des professions » Liste des actes

Ex. : Rue des Acacias, 13700,
Paris, 68, 971, Bretagne

Ou ?

a proximité de

Rechercher D

17



Prise de
rendez-vous

Apres, vous faites le numéro avec votre téléphone et vous demandez
un rendez-vous a la secrétaire.

Vous pouvez aussi aller directement au cabinet médical pour
prendre rendez-vous.

Vous notez le rendez-vous pour ne pas oublier.
Vous pouvez demander de l'aide si vous ne savez pas le faire seul.

Pour un rendez-vous chez un spécialiste, vous devez donner la
lettre de votre médecin traitant.

Vous pouvez prendre rendez-vous sans lettre aupres de certains

spécialistes comme :

e |'ophtalmologue

e le dentiste

e le gynécologue

e |le stomatologue (pour le visage, la bouche, les dents et
glandes salivaires)

e le psychiatre

18



Transport meédical

Votre état de santé peut nécessiter un transport adapté.

Vous pouvez avoir besoin d’utiliser :

e un VSL : Véhicule Sanitaire Léger. C'est un taxi spécialisé
pour le transport assis des malades.

e une ambulance : pour le transport allongé des malades.

C'est mon médecin qui décide de faire une prescription médicale
de transport.

5 5 1 an Enl : Volet 1 {(médical) & adresser au
@ Ilon‘mluln d’accord préalable contrdle tndial Sus enveloppe.
Preseription médicale de transport Pattention de « M. le Médecin conseil »
N 11575403

farticles L.162-4-1-. 20025, [ 3225, L 432-1 et R. 322-10 et suivants du Code de Ja sécurité sociale)

Transport i plus de
® Le bénéficiaire (4 compléter obligatoirement par le médecin)
Nom (siivi, 5 'H y a liew, du nom d'époux (se))

Prénom
* Si votre patient doit utiliser I'avion ou le bateau de ligne, dans quelle situation se trouve-t-il ? (plusieurs choix possibles)
Haspitalisation (entrée-sortie) o Soins liés & une affection de longue durée a
Neécessité d'étre allongé ou sous surveillance [u] Soins liés & un AT/MP o
Date de Paccident du travail ou de la maladie
professionnelle [ |
+ Quel trajet doit effectuer le patient ? fprécises Padresse dw lien de départ et d liew d'arrivée aiusi que le vom de ln de soiirs)
o Transportaller 0 Transport retour 0 Transport aller-retour [
Si transport en série, indiquez le nombre : ........
® Ce transport est-il lié 3 une condition de prise en charge i 100% ? oui O non O

(grossesse de pius de 6 wois, ALD exancranie, ATMP, autre... Se référer d lanotice)
« Sivotre patient doit utiliser un autre mode de transport que Pavion ou le bateau, quel mode de transport prescrivez-vous
en vous reportant au référentiel médical détaillé dans Ia notice ?
Ambulance
Transport assis professionnalisé (VSL, taxi) O
Transport en commun (bus, train...) O feampiéter la ligne ci-dessoirs)
. Dans ce cas, I'état de santé du patient nécessite-t-il une personne accompagnante ? oui O non 0
Moyen de transport individuel (m]
« Conditions particuli i

iéres : nécessité d'une asepsic rigoureuse 0 urgence allestée par le médecin prescripteur O

1 (st cachet, merci de le reporter sur les 3 valets)

en ou des soins justifiant le déplacement Etablic le. B
A——— s Identification du médecin ef, le cas échéant, de
I"établissement et signature du médecin

+ Eléments d*ordre mé
Précisez la nature de 1"

Commentaires éventuels :

- Les nom et prénom de Passuré(e) (@ remplir si le bénéficiaire n'est pas Uassuré(e)): ..ovveveniens

et le code de son organisme de rattachement: | | | | | | |y |

. L'adresse du bénéficiaire du transport :..

Accord préalable
AVIS MEDICAL
maladie 0 maternité 0 ATMPDO date:. . /.. /...,
Défavorable total O

Défavorable partiel O
Mode de transport préconisé : ...

Faitle .. Cachet

Signature

Si vous n‘avez pas le bon du médecin, vous paierez le transport.

19



Transport médical

Si vous avez :

e des soins qui coltent chers

e des soins qui ne sont pas ou pas assez rembourses par la
sécurité sociale

e des difficultés pour trouver un médecin traitant

e besoin d'un accompagnement pour votre dossier (ex CMUc)

Vous pouvez demander de |'aide a la CPAM.
La CPAM peut aussi vous aider financierement.

Un nouveau service existe : il s‘appelle PFIDASS.

20
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PREVENTION

La prévention est une action pour empécher d'étre malade.
Quand vous étes malade, la prévention peut empécher que
ce soit plus grave.
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Les vaccins

Le vaccin est une piqdre.
Cela évite d’avoir une maladie et de la donner aux autres.

Certains vaccins sont obligatoires :
e pour aller a I'école,

e pour aller au travail,

e quand vous vivez en groupe.

Par exemple : le vaccin qui s’appelle DTP évite d’avoir trois
maladies rares :

e diphtérie,

e tétanos,

e poliomyélite.

Votre médecin connait les dates pour faire les vaccins et les refaire.
Il le note sur son ordinateur.

Il écrit dans votre carnet de santé :
e |la date du vaccin,

o |'étiquette de la piqlre,

e la date de la prochaine pigdre.

Certains vaccins ne sont pas obligatoires.

Le médecin peut vous encourager a les faire en fonction de votre
santé. Par exemple : la grippe.
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Les vaccins

Vous pouvez recevoir un bon de la CPAM pour ne pas payer le
vaccin de la grippe :

e quand vous avez une maladie connue par la CPAM,
e si vous étes retraité

Vaccination anti-grippale
Cot Imprind est desting aux personnes susceptibles d'Btre vaccinées contre la grippe salsonnbire,
conformément sux recommandations du calendrier des vaccluations

notice d'utilisation

Vet 1 - prise en charge du vacein anti-grippal

A remglic par votre médecin ou votne sage-femme powr la prescription du vacein anti-grippal et par votre pharmacien pour
la délivrance gratuite de e vaccin,

Vet 2 - prescription de Vinjection du vacein anti-grippal ©

A remiplir par votre médecin ou votre sage- femme, <il(si elle) le souhaite, pour la prescription de I'in
infirmier(e) et & compléter par Tinfirmie rie) qui effectue la vace 1.

Ce volet 2 est i retourner i votre centre de paiement avee la feuille de soi

jection par une)

mise par votre infirmien(e).

prise en charge du vaccin anti-grippal
{valable jusepu's 31 fanvier 2019)
= mrticles L. 262-1 et B, 2621 du Code de la sécurité sociale -

" dimmatriculation :

{valet 1)
i rermetive & voire
i sien
it remplir par be médecin ou ln sage-femme i remplir par le pharmacien
la s entification du pratikien . e i plesrmicien
spboialiié prescriic v In g eyl  amarc date de délivrance

#t die | strcture daes laquelle il eerce

date de prescription
signature signatume
x ES
prescription de l'injection du vaccin anti-grippal
(valalsle jusgu'au 31 janvier 2019)
-articles L. 262-1 et R. 262-1 du Code de la sécurité sociale -

(volet 2)

b sebremar
0° d'immairiculation : Forganisme de

sécuarité wicisle posr

bénéficiaine

dlate de nais
code organisme
& remplir par le miédecin 0w I sage-femme & remplir par I'infirmier(

En cas de voyage dans certains pays étrangers, d'autres vaccins
sont obligatoires.

Par exemple : le vaccin contre la fievre jaune pour aller en Afrique
ou en Amérique du Sud.
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Le dépistage

Le dépistage c’est regarder pour vérifier que vous n'avez pas de
maladie.

Les maladies recherchées le plus souvent :

e Le cancer : c'est une maladie grave.
Cette maladie attaque une ou plusieurs parties du corps.

e Le diabete : c’est quand vous avez trop de sucre dans
le sang.

e Les maladies cardio-vasculaires : ces maladies touchent
le coeur et la circulation du sang.

e L'obésité : c’est quand vous avez trop de poids.

e Les maladies sexuellement transmissibles : ces maladies
s'attrapent pendant un rapport sexuel sans préservatif.

Plus tot le médecin sait si vous avez une maladie, mieux il va vous
soigner.

25



Le dépistage

Le dépistage est proposé en fonction :
e de I'age

e du sexe

e de votre état de santé

e de I'état de santé de votre famille

Toute la vie, il faut s’habituer a surveiller sa santé avec le dépistage.

Des |I'adolescence : ] . l

e Une visite tous les ans chez votre médecin est conseillée
pour controler votre santé.

e Une visite tous les ans chez le dentiste est conseillée pour
controler vos dents.

e La CPAM envoie un courrier pour un examen gratuit chez
votre dentiste a tous les enfants et adolescents de 6, 9, 12,

15, 18, 21 et 24 ans.
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Le dépistage

~ examen .
V)2 de prévention bucco-dentaire

articles L. 2132-2-1 du Code de la santé publique et L. 162-1-12 du Code de la sécurité sociale
arrété du 14 juin 2006 (J.0. du 18 juin 2006)

ol

partie a adresser

date limite de réalisation de I'examen : JJ/MM/ARAA a l'organisme d'affiliation
assuré(e) - bénéficiaire organisme d'affiliation
assuré(e) : NOM PARENT ASSURANCE MALADE MARNE

NIR : 14 RUE DU RUISSELET
L 51100 REIMS
bénéficiaire : NOM ENFANT

date de naissance : JJ/MM/AAAA
identification du praticien

praticien titulaire ou collaborateur libéral praticien salarié ou remplacant
nom et prénom nom et prénom

adresse adresse

n° d'identification n° d'identification

examen de prévention - radiographies intrabuccales réalisées

date de I'examen signature du praticien attestant la réalisation de I'examen L
pas de radiographie réalisée

1 ou 2 radiographies réalisées 3 ou 4 radiographies réalisées

montant des honoraires : euros

<

Zi 7 i : renseignements a conserver par le praticien
document télétransmis : oui I:l non |:| & PR

renseignements médicaux a compléter et a conserver impérativement dans le dossier - papier ou
informatique - du patient (renseignements nécessaires a 1’évaluation du programme et a communiquer
au service médical a sa demande).

& schéma dentaire a compléter
(reporter le code correspondant dans chaque case du schéma dentaire)

C : dent cariée A : dent absente pour cause de carie O : dent obturée S : scellements de sillons réalisés

s |07 | e | s | na e [ [ IhC | 2l | 2 | 28 | A | 25 | A | 21 | 2

55 54 53 52 51 61 62 63 64 65

85 84 8 82 8 71 72 73 74 75

48 47 46 45 44 43 42 41 31 32 33 34 35 36 37 38
& état parodontal
* parodontopathie : oui non
L besoins de soins dans le cadre du dispositif : oui non
Sioui :
= détartrage
= scellement(s) de sillon(s) - dent(s) n° :
* dent(s) a soigner
& besoins de soins hors du cadre du dispositif : oui non
ST oul :
= ODF
= prothése(s)
& acte exécuté au cours de la méme séance que 1'examen de prévention : oui non
assuré(e) - bénéficiaire organisme d'affiliation
assuré(e) : NOM PARENT ASSURANCE MALADE MARNE
NIR : 14 RUE DU RUISSELET

P 51100 REIMS
bénéficiaire : NOM ENFANT

date de naissance : JJ/MM/AAAA

705 EBD CNAMTSexp. XI - 2006
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Le dépistage

Les femmes enceintes recoivent aussi ce courrier :

examen
de prévention bucco-dentaire (maternité)

(art. L. 162-9 du Code de la sécurité sociale - avenant n° 3 a la convention nationale' des chirurgiens dentistes
- avenant n° 11 4 la convention médicale)

période de validité de Ia prise en charge : du ler jour du 4éme mois de grossesse jusqu'au 12éme jour aprés laccouchement ., P!’ tie a adresser
I I 2 il & Jusq e Pl

date présumée d'accouchement : al'organisme d'affiliation
assuré(e) - bénéficiaire organisme d'affiliation
assuré(e) :
NIR :
bénéficiaire :
(i différent de l'assuré)
Date de naissance :
Identification du praticien et Identification de la structure

(raison sociale du cabinet, de 1'établissement...)

Praticien remplacant

identifiant n° de la structure (AM, FINESS, ou SIRET)

nom et prénom

Examen(s) ou acte(s) réalisé(s)

date de réalisation de l'examen signature du praticien attestant la réalisation de I'examen
pas de radiographie réalisée j

1 ou 2 radiographies réalisées j 3 ou 4 radiographies réalisées D

montant des honoraires : euros

document télétransmis : oui D non j renseignements a conserver par le praticien

renseignements médicaux a compléter et a conserver impérativement dans le dossier - papier ou
informatique - de la patiente (renseignements nécessaires a 1’évaluation du programme et a communiquer
au service médical a sa demande).

% schéma dentaire a compléter
(reporter le code correspondant dans chaque case du schéma dentaire)
C : dent cariée A : dent absente pour cause de carie O : dent obturée

18 117 16 | 15 |14 | 13 | 12 | 11 |21 §22 |23 |24 |25 |26 | 27 | 28

48 47 46 45 44 43 42 41 31 32 33 34 35 36 37 38

& santé parodontale
» inflammation gingivale oui| |  non| |
% besoins de soins
= prothése(s) [ = soins conservateurs | | = avulsions L] = soins de gencives ||
L acte exécuté au cours de la méme séance que I'examen de prévention oui [ | non | |

Conseils personnalisés a la patiente oui [ | mnon [ | sioui,complétez ci-dessous:
En matiere d'hygiéne bucco-dentaire et technique de brossage D

En matiére de nutrition D Sur les méfaits du tabac, de I'alcool et autres substances \

Conseils spécifiques relatifs au jeune enfant oui | | mnon | | sioui,complétez ci-dessous:

Syndrome du biberon [ | Risque de contamination croisée []

Fluor u Hygiéne bucco-dentaire chezl'enfant [

date de réalisation de I'examen

assuré(e) - bénéficiaire organisme d'affiliation
assuré(e) :

NIR :

bénéficiaire :

(si différent de l'assuré)

Date de naissance :

La loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 modifice relative & ['informatique, aux fichiers e ax libertés s applique & ce formulaire.
i 3

Elle garantit un doit diccés et de rectification auprés de votre organisme pour les données vous concernant. 723Cnamts EBD mater 2014
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Le dépistage

e Un controle des dents peut étre proposé au sein de votre
établissement de vie ou de travail.

e Une visite tous les ans chez le dermatologue pour surveiller
VoS grains de beauté.
Le dermatologue s‘occupe des maladies de la peau.
Par exemple le mélanome est un cancer de la peau.

De 25 a 65 ans chez la femme :

 Une visite tous les ans chez le gynécologue est conseillée.

Le gynécologue s’occupe de I'appareil sexuel de la femme.
Tous les trois ans il fait un frottis.

Le gynécologue prend une toute petite partie a l'intérieur
du corps de la femme et fait une analyse au laboratoire.
La sage-femme peut aussi faire le frottis.

Cette analyse permet de repérer le cancer du col de l'utérus.
L'utérus est une partie de I'appareil sexuel de la femme.

Le gynécologue peut demander d’autres examens (exemple :
une prise de sang et une mammaographie).

La mammographie est une radio des seins pour voir sil y a
un probleme.
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Le dépistage

A partir de 50 ans pour les femmes : B3

e Tous les deux ans, la CPAM vous envoie une invitation
pour passer une mammaographie.

L

Cet examen permet de dépister le cancer du sein.
Ce cancer est plus fréquent apres la ménopause.

La ménopause est le moment ou la femme ne peut plus avoir
d’enfants et n‘a plus ses regles.
La ménopause arrive vers 50 ans.
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Le dépistage

A la ménopause, vos os deviennent plus fragiles.
Votre médecin peut vous proposer un examen.
Cet examen s’appelle I'ostéodensitométrie.

A partir de 40 ans pour les hommes et ! A
les femmes :

e Une visite tous les ans chez I'ophtalmologue pour
surveiller les yeux.

e Une visite chez I'ORL est conseillée si vous entendez
moins bien.

L'ORL est un médecin oto-rhino-laryngologiste.
Il s‘occupe des problemes des oreilles, du nez et de la gorge.

A partir de 50 ans pour les hommes et
les femmes : | |

e Tous les deux ans, un test permet de surveiller la présence
de sang dans les selles.

La CPAM vous envoie un courrier a montrer au médecin.

31



Le dépistage

C'est le médecin qui donne la pochette pour le dépistage ou
parfois vous le recevez directement chez vous.

DEpjs
bu TAG
CANCER coLgRECTAL

Cette enveloppe contient
un test de dépistage a faire chez vous

La pochette contient le flacon pour faire le test.

F aiibiiiiie

OC-Auto Sampling Botile 3 [IWD] 20mL

Nom:

Cet examen permet de dépister le cancer colorectal.
C'est un cancer sur la derniere partie de l'intestin jusqu’a
I"anus.
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Le dépistage

2
S

e Un toucher rectal par le médecin généraliste ou I'urologue
est conseillé chaque année.

A partir de 50 ans pour les hommes :

L'urologue est un médecin spécialisé.
Il s‘occupe par exemple de I'appareil sexuel de 'homme et
des reins.

Le toucher rectal est un examen au niveau de l'anus.

Cet examen peut dépister le cancer de la prostate.
La prostate est une partie de I'appareil sexuel de 'homme.
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Examen de prévention
de santé

La CPAM peut vous proposer un examen de prévention en santeé.
Vous pouvez aussi faire la demande.
Avant, il s'appelait bilan de santé.

Pour préparer cet examen, vous remplissez un questionnaire
médical.

Ce bilan se fait sur une demi-journée le matin dans un centre
de santé.

Il faut étre a jeun.

Etre a jeun signifie qu'il ne faut pas prendre de petit déjeuner
avant de passer le bilan de santé.

Apres la prise de sang, on vous offre le petit déjeuner.

Vous et votre médecin traitant recevrez un courrier avec les
résultats des examens.

Si besoin, vous ferez d'autres examens avec votre médecin
traitant.
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L'hygiéne de vie

Pour étre en bonne santé, vous devez :
» faire attention a ce que vous mangez,
e bouger.

Manger, bouger, c’est la santé !

Céréales, 3produits | 132 fois | Eau Aumains | Limiter Limiter Limiter
féculents laitiers parj:t: | & volonté 30 min les matigres | le sel les produits

soupe, crudités, | riz, lentilles, | fromage blanc, | poulet, thé, tisane, etc. | matation, Attention aux produits gras, sucrés et salés
compote,ete. | semoule, petits-sulsses, | steak,thonou | Eay. gymnastique,

Frais, surgebés, | pomme de ete., 3 varier, sardines 20 cours jardinage, sl 7
ou en conserve, | terre, ete. en boite, etc. et an dehors monter les ;
Privilégier Poisson : des repas. escaliers, etc. &
les aliments au moins 2 fois L
complets. par semalne. frites croissant soda e
© INPES
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L'hygiéne des mains

Des maladies se développent a cause des microbes.
Vos mains peuvent transporter des microbes.

Le lavage de vos mains est un moyen pour éviter d’étre malade
ou de donner des maladies aux autres.

Vous pouvez utiliser un savon liquide et de |'eau :

Vous pouvez désinfecter vos mains avec un gel.
Ce gel s'appelle une solution hydro-alcoolique :
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L'hygiéne des mains

Il est important de se laver les mains :

e avant de manger

e apres étre allé aux toilettes

e Si vous toussez

e Si vous éternuez

e Si VOUS venez de vous moucher

e si vous étes malade

e si vous entrez ou sortez d’'une chambre d’hopital

e si vous avez touché un caddie de supermarché, des barres
pour se tenir dans les transports...

e Si vous avez caresse un animal (un chien, un chat...)

e avant d’aller voir un bébé ou une personne agée
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Avoir moins
peur des soins

Il faut prendre I'habitude de faire des soins de prévention.

Cela vous permet de faire connaissance avec les médecins et
d'étre a l'aise.

Cela vous permet de voir le matériel des personnes qui vont
VOUS soigner.

Vous aurez moins peur des examens lorsque vous serez malade.
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Les maladies
les plus connues

Les maladies virales

Ce sont des maladies qui s'attrapent avec un virus.
Par exemple : le rhume, la grippe, la gastro-entérite.

Le virus est un microbe minuscule et invisible.

Notre corps guérit tout seul face aux virus.
Il n'a pas besoin d’antibiotique.

Les maladies bactériennes

Ce sont des maladies qui s'attrapent avec une bactérie.

Par exemple : I'angine bactérienne, I'infection urinaire,
la tuberculose.

Une bactérie est un microbe minuscule et invisible.
La maladie bactérienne se soigne avec des antibiotiques.
Les antibiotiques sont des médicaments qui tuent les bactéries.

Si vous prenez souvent des antibiotiques, le médecin a plus de
mal a trouver I'antibiotique qui va vous guérir.
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Les maladies
les plus connues

Les maladies mentales

Ce sont des maladies qui ne se voient pas.
Par exemple : les maladies du moral et du comportement.

Les maladies cognitives

Ce sont des maladies qui génent la mémoire, le langage et la
penseée. Elles génent la vie de tous les jours, mais ne se voient
pas.

Par exemple : la maladie d’Alzheimer, la sclérose en plaques et
la maladie de Parkinson.

Les maladies neurologiques

Les maladies neurologiques touchent le cerveau.
Par exemple : I'épilepsie et I'accident vasculaire cérébral.

Les maladies parasitaires

Par exemple : la gale.
Des petites bétes peuvent donner ces maladies.
Par exemple : les puces, les tiques, les poux.
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Les maladies
les plus connues

Le cancer

C'est une maladie grave.

Cette maladie attaque une ou plusieurs parties du corps.

La maladie grandit de plus en plus avec le temps et empéche
les organes de fonctionner.

Le diabete

Le diabete c’est quand vous avez trop de sucre dans le sang.

Le cholestéerol

Le cholestérol est un probleme de graisse dans le sang,
qui bouche les arteres.

Les maladies cardio-vasculaires

Ces maladies touchent le cceur et la circulation du sang.
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Les maladies
les plus connues

L'obésite

L'obésité, c’est quand vous avez trop de poids.
Les articulations et les 0s ne sont pas faits pour supporter trop
de poids, ce qui créé des douleurs dans les articulations et le

dos.

L'obésité peut créer du diabéte ou des soucis de coeur.

Les maladies de la thyroide

La thyroide est a l'intérieur du corps, situé a la base du cou.
C'est la chaudiere du corps, elle peut fonctionner trop vite ou
trop lentement.

Les maladies sexuellement transmissibles (MST)

Ces maladies s'attrapent pendant un rapport sexuel sans
préservatif.

Par exemple : le SIDA.
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Les maladies
les plus connues

Les allergies

Les allergies sont des réactions spéciales, exagérées, du corps
de certaines personnes.

Plusieurs causes sont possibles.
Par exemple :

e les médicaments

e |air pollué

e le pollen des arbres et des fleurs

e les acariens (ce sont des bétes minuscules cachées
dans les matelas, les oreillers, les peluches, les tapis,
les moquettes...)

e les poils des animaux

e les aliments

Le stress

Le stress est une réaction du corps a une peur.

L'hypocondrie

Peur difficilement controlable des problemes pour son corps et
sa santé.
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Les maladies
les plus connues

Les troubles musculo-squelettiques

Ces maladies génent nos mouvements.

Par exemple :

e |'arthrose est I'usure des articulations.
e les lombalgies sont des douleurs du dos.

Les maladies de la vue

C'est lorsque vous voyez flou de pres ou de loin, que les yeux
font mail ou qu’une tache noire apparait.

Exemples de maladies de la vue :

e le glaucome est une tension importante dans l'ceil,

e |la cataracte fait un voile sur I'ceil et on ne voit plus,

e la DMLA (Dégénérescence Maculaire Liée a I'Age) fait
une tache au centre de la vue chez la personne agée,

e la myopie géne la vue de loin.
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Les maladies
les plus connues

Les maladies aigués

Certaines maladies se soignent en une fois.
Ce sont les maladies aigués.

Par exemple : la grippe, la bronchite et le rhume.

Les maladies chroniques

Certaines maladies sont chroniques.
Le malade vit avec tous les jours.

Par exemple : le diabete et le cholestérol.

Les maladies nosocomiales

Certaines maladies peuvent s‘attraper lors d’'une hospitalisation.
Ce sont les maladies nosocomiales.
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Les professionnels
de santé

Le médecin

Quand vous étes malade, le médecin vous soigne
a son cabinet ou a votre domicile.

Il fait une ordonnance pour des médicaments ou
pour faire des examens.

Il peut faire un courrier pour aller voir un
spécialiste.

Vous pouvez aller au cabinet du spécialiste ou le
voir a I’'hopital ou a la clinique.

Les medecins spécialistes

Le gynécologue

Le gynécologue s‘occupe de l'appreil sexuel de la
femme.

L'ophtailmologue

L'ophtalmologue s’occupe des maladies des yeux
et corrige les défauts de la vision.
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Les professionnels
de santé

Le rhumatologue

Le rhumatologue soigne les douleurs de 'appareil
locomoteur.

Dans l'appareil locomoteur, on trouve les os, les
muscles, les articulations, les tendons.

L'orthopédiste

L'orthopédiste s’occupe aussi de I'appareil <">
locomoteur et peut vous opérer.

C’est un chirurgien.

Le chirurgien

Le chirurgien est un médecin qui opeére.

L’anesthésiste

L'anesthésiste endort avant I'opération pour vous
éviter d'avoir mal.
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Les professionnels
de sante

Le psychiatre

Le psychiatre demande si le moral est bon.
Il soigne par la parole et les médicaments.

L’'oncologue o

. 190
L'oncologue soigne le cancer. "1

Le phlébologue et I'angiologue

Le phlébologue et I'angiologue s’occupent de la
circulation du sang dans les jambes.

Le cardiologue

Le cardiologue soigne les maladies du coeur.

L’allergologue

L'allergologue s’occupe de soigner les allergies.
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Les professionnels
de sante

Le pneumologue

Le pneumologue s‘occupe des maladies des
poumons.

Le dermatologue

Le dermatologue s’occupe des maladies de la peau.

Le gastro-entérologue

Le gastro-entérologue soigne les maladies liées a
la digestion.

La digestion concerne le passage des aliments
dans les différentes parties de notre corps.

L’endocrinologue

L'endocrinologue soigne le diabete et la maladie
de la thyroide.
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Les professionnels
de sante

L’oto-rhino-laryngologiste (ORL)

L 'oto-rhino-laryngologiste s‘'occupe des problemes \
des oreilles, du nez et de la gorge.

La radiologue

Le radiologue est le médecin qui s‘occupe des
examens complémentaires : radiographie, scanner,
échographie...

Le neurologue -'\,—( ,

Le neurologue s’occupe du cerveau et des nerfs.

Le nutritionniste

Le nutritionniste s'occupe de |'alimentation.

Il soigne des maladies comme l'obésite, le diabete
et les troubles alimentaires.
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Les professionnels
de sante

Le gériatre

Le gériatre s'occupe des maladies de la vieillesse.

Le pédiatre ? 9
Le pédiatre soigne les maladies des enfants. JL
L'urologue

L'urologue s‘occupe de l'appareil sexuel de I'hnomme.

Il soigne aussi la vessie et les reins de 'homme et
de la femme.

Le médecin biologiste @

hd

Le médecin biologiste travaille au laboratoire.

Il regarde ce qu’il y a dans le sang, les urines et
les selles.

Il aide votre médecin a découvrir les maladies.
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Les professionnels
de santé

Les autres professionnels de santé

Le dentiste

Le dentiste soigne les dents.

Il peut travailler a I'hopital ou recevoir dans son
cabinet.
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Les professionnels
de santé

Le pharmacien

Le pharmacien travaille a I'hopital ou a la pharmacie.

Il vend des médicaments et du matériel médical
écrits sur votre ordonnance.

Il peut préparer votre pilulier avec votre ordonnance.

Certains pharmaciens ont des robots pour mettre
vos médicaments dans des sachets.

Sans ordonnance, il peut vous conseiller pour |I'achat
de matériel médical et de médicaments.

Le masseur-kinésithérapeute

Le masseur-kinésithérapeute soigne par des
mouvements et des massages.

Il travaille :

e a son cabinet,

e 3 votre domicile,

e a I'hopital ou a la clinique,

e en établissement d’accueil
(comme dans certains IME),

e en établissement de soins.
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Les professionnels
de sante

Le pédicure

Le pédicure travaille a son cabinet ou a votre domicile.
Il soigne les pieds et les ongles.

Le podologue

Le podologue travaille a son cabinet.
Il fabrique des semelles.

L'infirmier

L'infirmier travaille :

e a son cabinet,

e a votre domicile,

e a I'hdpital ou a la clinique,
e en établissement de soins.

L'infirmier :

e donne des médicaments

e prépare le pilulier

e fait des piqlres

o fait des pansements

e s'occupe de la douleur

e surveille votre santé en prenant votre tension
ou votre température par exemple.
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Les professionnels
de santé

L'orthophoniste

L'orthophoniste travaille :

e 3 son cabinet,

e 3 votre domicile,

e a I'hopital ou a la clinique,
e en établissement de soins.

Il s'occupe du langage oral et écrit.

Il peut aider a trouver d'autres moyens pour
s'exprimer si vous ne pouvez pas parler.

Il peut aider si vous avez des difficultés pour
avaler les aliments ou la boisson.

L'opticien

L'opticien travaille dans son magasin ou a domicile.
Il s‘loccupe des lunettes et des lentilles.

X 2

Le diététicien

[tug
@
<

Le diététicien travaille a I'hopital ou dans son cabinet.
Il conseille un régime alimentaire adapté a la
personne.
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Les professionnels
de sante

Le laborantin

Le laborantin travaille au laboratoire.
Il fait des prises de sang.
Il aide le médecin biologiste a étudier vos résultats.

Le psychologue -

Le psychologue travaille : ‘l-:

e a son cabinet,

e a |I'hoOpital ou a la clinique,
e en établissement d'accueil,
e en établissement de soins.

Il vous écoute et vous soutient.

Il recueille toutes les informations pour vous aider
dans votre parcours.

Il vous aide a repérer vos difficultés.
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